2 Maison des Initiatives et de

L’Emploi

N° F045

Date d’affichage 10703 /2008

CHARGE(E) DE CLIENTELE EN CENTRE D’ APPELS

Descriptif du poste :

Commercial sédentaire en Centre d'Appels, vous assurez le développement de
votre portefeuille de clients professionnels (agriculteurs, transporteurs,
garagistes, etc.) par des actions de vente, de conseil et de suivi. Dans un souci
constant de fidélisation, vous analysez leurs besoins et proposez la solution la
mieux adaptée en matiere de services et produits pneumatiques.

Lieu du contrat :

MONTBONNOT

Type de contrat :

CDD/INTERIM

Durée du contrat :

3 MOIS

Souhaitée (1 an) premiere expérience réussie dans la vente

Expérience : idéalement BtoB par téléphone
Formation : Exigée Bac a Bac+2 commerce
Qualification : Employé

Salaire indicatif : SMIC + primes

Durée hebdomadaire :  |35H

Déplacement :

Taille de I’entreprise : | 3100

Secteur d’activité :

Négoce de pneumatiques et réparation automobile

CONNAISSANCES ET COMPETENCES SPECIFIQUES

Esprit d’équipe Sens de la relation client

Sens de la négociation




